
 
 

PTP 1: Listado de estrategias para implementar o fortalecer la inteligencia emocional de los 
estudiantes en los procesos de evaluación 

Nombre del participante: Elizabeth Regalado Galindo. 

Con base en el análisis de este módulo y en congruencia con el enfoque humanista que postula la NEM, 

realiza una reflexión de tu práctica y visualiza algunas estrategias necesarias para implementar o 

fortalecer la inteligencia emocional de los estudiantes en los procesos de la evaluación formativa. 

Finalmente, te invitamos a que elijas una de tus estrategias propuestas, la pongas en práctica con tus 

alumnos y en el formato que se presenta a continuación, narres tu experiencia. 

 

Listado de estrategias para fortalecer la 
autoestima de los estudiantes en los procesos 

de evaluación 

Análisis descriptivo de cada una de las acciones 
(¿Cómo las llevará a cabo?) 

1.- Fomentar la autoevaluación y la reflexión. 

2.- Crear un ambiente de confianza y seguridad. 

3.- Enseñar técnicas de manejo de estrés y 

ansiedad. 

4.- Proveer retroalimentación constructiva y 

empática. 

5.- Establecer metas de aprendizaje 

personalizadas. 

6.- Desarrollar la empatía y la comprensión en 

evaluaciones colaborativas. 

7.- Usar evaluaciones formativas para reducir la 

presión. 

 Estrategia 1: 

✓ Antes de la evaluación, invitar a los 

estudiantes a reflexionar sobre su 

preparación y cómo se sienten respecto a la 

misma. Después de la evaluación, guiar una 

autoevaluación, donde analicen no solo su 

desempeño académico, sino también sus 

emociones durante el proceso. 

Estrategia 2:  
✓ Establecer un clima de respeto y apoyo, 

donde los errores se perciban como 
oportunidades de aprendizaje. Utilizar 
palabras y gestos que disminuyan la 
ansiedad, como recordarles que su valor no 
depende del resultado de una evaluación. 

Estrategia 3:  
✓ Practicar técnicas de respiración profunda, 

relajación o meditación previa a la 
evaluación. También se puede incluir un 
momento de calma antes de iniciar, donde 
los estudiantes puedan compartir cómo se 
sienten y recibir consejos para manejar esos 
sentimientos. 
 

Estrategia 4:  
✓ Ofrecer retroalimentación que destaque 

tanto los logros como las áreas de mejora, 



 
 

de manera respetuosa y alentadora. Evitar 
el uso de palabras que puedan generar 
desmotivación o sentimientos de 
insuficiencia, y en su lugar, subrayar las 
oportunidades para mejorar. 

Estrategia 5:  

✓ Ayudar a los estudiantes a establecer metas 

alcanzables y claras, basadas en sus 

habilidades y procesos emocionales. 

Durante la evaluación, recuérdales sus 

metas personales para que puedan centrar 

su atención en su propio progreso y no solo 

en el resultado final. 

Estrategia 6:  

✓ Incluir evaluaciones grupales donde los 

estudiantes trabajen juntos para resolver 

problemas, favoreciendo la escucha activa y 

la empatía entre ellos. A través del trabajo 

en equipo, pueden aprender a gestionar los 

conflictos emocionales de forma asertiva. 

Estrategia 7:  

✓ Implementar evaluaciones formativas que 

ofrezcan múltiples oportunidades de 

mejorar antes de la evaluación final. Esto 

puede reducir la presión emocional y 

permitir que los estudiantes vean su 

progreso de manera continua. Al tener la 

oportunidad de autoevaluarse, los 

estudiantes pueden sentir que tienen mayor 

control sobre su aprendizaje. Esta práctica 

les otorga la posibilidad de tomar 

responsabilidad sobre su progreso y logros, 

lo que puede aumentar su autoconfianza. 

Enuncie la estrategia que llevó a cabo en el aula y 
haga una reflexión de los resultados 
Fomentar la autoevaluación y la reflexión. 
¿Qué observó en sus estudiantes, cómo se 
sintieron?  

El refuerzo positivo y el reconocimiento del 
progreso motivan a los estudiantes al valorar su 
esfuerzo y mejorar su 
 confianza y una actitud positiva hacia el 
aprendizaje. Las evaluaciones diversificadas 



 
 

Los comentarios personalizados y el 
reconocimiento de sus avances les hacen sentir que 
sus esfuerzos son importantes, lo cual puede 
aumentar su sentido de pertenencia y autoestima. 
 Mayor responsabilidad sobre su propio 

aprendizaje. Esto les brinda un sentido de control 

sobre su progreso, lo que puede generar 

satisfacción personal y orgullo. Los estudiantes 

pueden sentir que el aula es un lugar seguro para 

aprender y mejorar, reduciendo el temor al juicio 

por parte del docente o sus compañeros. 

¿Usted qué experiencias obtuvo? 
Me pude percatar que cuando los estudiantes 
reciben retroalimentación positiva y se les 
reconoce el progreso, su actitud hacia el 
aprendizaje cambia notablemente. De estar 
inseguros o desmotivados, muchos empiezan a 
participar activamente y a arriesgarse más en las 
actividades, sin el miedo constante de fallar, el 
hecho de que sus esfuerzos sean validados, y no 
solo los resultados finales, genera en ellos una 
mayor disposición a aprender. 

Uno de los efectos más evidentes es el aumento 
en la autoeficacia: la creencia de los estudiantes 
en su capacidad para completar tareas o 
enfrentar desafíos al darles oportunidades de 
reflexionar sobre sus logros mediante la 
autoevaluación, he notado que comienzan a 
tener una mejor percepción de sus propias 
habilidades. Esto, a su vez, crea un ciclo positivo 
en el que confían más en ellos mismos y como 
resultado se esfuerzan más teniendo en cuenta: 

✓ Refuerzo positivo y reconocimiento del 

progreso. 

✓ Evaluaciones diversificadas. 

✓ Cultura del error como oportunidad de 

aprendizaje. 

✓ Autoconcepto positivo mediante la 

autoevaluación. 

permiten que cada alumno demuestre sus 
habilidades de diferentes formas, respetando sus 
individualidades y reduciendo la ansiedad. 
Fomentar una cultura del error convierte los 
fallos en oportunidades de crecimiento, lo que 
fortalece la resiliencia. La autoevaluación 
promueve un autoconcepto positivo, ya que, al 
reflexionar sobre su propio avance, los 
estudiantes desarrollan autonomía y 
responsabilidad sobre su aprendizaje. Estas 
estrategias crean un ambiente inclusivo y de 
mejora continua. 



 
 

Las emociones influyen directamente en cómo los 

alumnos enfrentan las evaluaciones, y reconocer 

este aspecto puede transformar la experiencia 

evaluativa en una oportunidad de crecimiento 

personal y académico. El manejo de las emociones, 

como el estrés y la ansiedad, durante una 

evaluación es crucial. Estas emociones, si no se 

gestionan adecuadamente, pueden interferir en la 

concentración y el rendimiento del estudiante, 

provocando errores y resultados que no reflejan 

sus verdaderas capacidades. Por ello, es 

fundamental crear un ambiente emocionalmente 

seguro en el que los estudiantes se sientan 

apoyados y comprendidos. Esta acción no solo 

incrementa su motivación, sino que les permite ver 

las evaluaciones no como una amenaza, sino como 

una oportunidad para aprender y mejorar. 

Una de las fortalezas de fomentar la inteligencia 

emocional en las evaluaciones es la mejora del 

rendimiento académico y del bienestar general del 

estudiante. Cuando los alumnos se sienten seguros 

y confiados, su desempeño mejora, ya que pueden 

concentrarse en demostrar sus conocimientos sin 

que el miedo al fracaso. Además, al sentirse 

apoyados emocionalmente por sus maestros y 

compañeros, la percepción de las evaluaciones 

cambia: dejan de ser momentos de alta tensión y se 

convierten en espacios de autoevaluación y 

crecimiento personal. 

Sin embargo, existen áreas de oportunidad que 

deben ser abordadas para que estas acciones sean 

efectivas.  

En primer lugar, es necesario capacitar a los 

docentes en la gestión de las emociones de sus 

estudiantes. Aunque muchos maestros reconocen 

la importancia de la inteligencia emocional, no 

siempre cuentan con las herramientas necesarias 

para implementarla de manera efectiva. Además, 

los recursos limitados de tiempo y atención en el 

aula pueden ser un desafío. Por ello, las estrategias 

 



 
 

propuestas deben ser integradas de manera 

flexible, sin que esto represente una carga adicional 

para los docentes o los estudiantes. 

Un aspecto crucial es la participación de las familias 

en este proceso. Los padres juegan un papel 

fundamental en el desarrollo emocional de sus 

hijos y, al involucrarlos en las estrategias de gestión 

emocional, se puede garantizar que el apoyo no 

solo ocurra dentro del aula, sino también en casa. 

Para ello, es fundamental crear un canal de 

comunicación sólido entre la escuela y las familias, 

fomentando su participación a través de talleres y 

encuentros en los que se les enseñen herramientas 

para ayudar a sus hijos a gestionar el estrés y la 

ansiedad. 

Entre las estrategias innovadoras y factibles de 

implementar de inmediato está la autoevaluación 

emocional antes y después de las evaluaciones. A 

través de ejercicios breves en los que los 

estudiantes reflexionen sobre su estado emocional, 

tanto antes como después de una prueba, se 

fomenta la autoconciencia y la autorregulación. 

Esta estrategia es simple de aplicar, pero poderosa, 

ya que ayuda a los estudiantes a entender cómo sus 

emociones influyen en su rendimiento y les 

proporciona herramientas para gestionarlas. 

La realización de talleres emocionales para 

estudiantes y familias, pueden centrarse en 

enseñar técnicas de manejo del estrés, como la 

respiración consciente o la meditación. Al 

involucrar a las familias, se asegura que el apoyo 

emocional continúe fuera del aula, fortaleciendo el 

desarrollo emocional del estudiante en un entorno 

integral. 

Las evaluaciones colaborativas también pueden ser 

una estrategia poderosa para fomentar la empatía 

y el apoyo mutuo entre los estudiantes. Trabajar en 

equipo no solo refuerza sus habilidades cognitivas, 

sino que también les enseña a manejar sus 



 
 

emociones en situaciones de estrés y a ofrecer 

apoyo emocional a sus compañeros. 

En cuanto a la retroalimentación, es importante 

que los docentes adopten un enfoque 

emocionalmente consciente. En lugar de centrarse 

únicamente en los resultados, deben tener en 

cuenta las emociones que los estudiantes 

experimentan durante el proceso. Proveer una 

retroalimentación que considere el esfuerzo 

emocional invertido, así como los logros 

académicos para fomentar un ambiente de 

confianza y crecimiento. 

 

 
 
 
 

Instrumento para evaluar el PTP 1 
 

EVIDENCIA: Listado de estrategias para implementar y fortalecer la inteligencia 
emocional de los estudiantes en los procesos de evaluación. 

INDICADORES Insuficiente Suficiente Satisfactorio Destacado OBSERVACIONES 

 10 15 20 25  

Análisis Enuncia  las Reconoce de Analiza las Realiza  un  

descriptivo de estrategias a manera muy Acciones Análisis  
las estrategias a implementar general las Evaluativas profundo y  
implementar. para fortalecer estrategias encaminadas a crítico de las  

 la inteligencia necesarias para fortalecer la acciones a  
 emocional de fortalecer la Inteligencia implementar,  

 sus estudiantes inteligencia emocional de identificando  
 en el desarrollo emocional de los estudiantes fortalezas y  
 de los procesos los estudiantes y propone áreas de  
 evaluativos, en los procesos algunas que oportunidad en  
 pero no de evaluación. Son el desarrollo de  
 considera un  Innovadoras la inteligencia  



 
 

 análisis 

descriptivo de 

la razón de 

cada una  de las 

estrategias 

propuestas. 

 para mejorar su 

autoestima. 

emocional para 

promover las 

emociones de 

los estudiantes, 

en función de 

los resultados 

evaluativos. 

 

 
  



 
 
 

Instrumento para evaluar el ptp 1 
 

EVIDENCIA: Listado de estrategias para implementar y fortalecer la inteligencia 
emocional de los estudiantes en los procesos de evaluación. 

INDICADORES Insuficiente Suficiente Satisfactorio Destacado OBSERVACIONES 

 10 15 20 25  

Valoración de la Propone Plantea Enuncia Propone  

factibilidad  de estrategias estrategias Estrategias Estrategias  
las acciones. para fortalecer para fomentar innovadoras y innovadoras y  

 la inteligencia la inteligencia factibles de factibles de  
 emocional de emocional Realizar realizar en un  
 los alumnos relacionadas tomando en plazo inmediato.  
 que  carecen de con los cuenta a los Involucra a las  
 factibilidad. procesos de la estudiantes en familias y los  
  evaluación 

formativa. No 

toma en cuenta 

el contexto 

familiar. 

la gestión de su 

propia 

inteligencia 

emocional 

relacionada con 

los procesos de 

la evaluación 

formativa. 

Ocasionalmente 

involucra a las 

familias. 

estudiantes en la 

gestión de su 

propia 

inteligencia 

emocional y 

argumenta la 

razón de 

llevarlas a cabo 

en los procesos 

de evaluación. 

 

Reflexión crítica Enuncia Describe una Reflexiona de Hace una  

sobre la brevemente la reflexión manera crítica reflexión crítica  
experiencia en estrategia que general de la las experiencias y minuciosa de  
el aula. puso  en estrategia que obtenidas de las experiencias  

 práctica para puso  en los estudiantes obtenidas, tanto  

 promover la práctica con al considerar del docente  
 inteligencia sus alumnos Aspectos como  de los  
 emocional de para fomentar emocionales en alumnos, al  
 los estudiantes. la inteligencia los procesos de Considerar  
 El texto  carece 

de la reflexión 

de la práctica. 

emocional. la evaluación 

formativa. 

aspectos 

emocionales en 

los procesos de 

la evaluación 

formativa. 

 

 
  



 
 

Instrumento para evaluar el ptp 1 
 

EVIDENCIA: Listado de estrategias para implementar y fortalecer la inteligencia 
emocional de los estudiantes en los procesos de evaluación. 

INDICADORES Insuficiente Suficiente Satisfactorio Destacado OBSERVACIONES 

 10 15 20 25  

Evaluación de la Describe la Enuncia  la Describe de Manifiesta  con  

efectividad de la estrategia que estrategia manera general argumentos la  
puesta en llevó a cabo, emocional que los beneficios importancia de  
práctica de la pero no llevó a cabo de tomar en Considerar  
estrategia menciona la describiendo cuenta el Aspectos  
seleccionada. importancia de brevemente los aspecto emocionales en  

 tomar en beneficios, pero emocional, en el los procesos de  
 cuenta las 

emociones de 

los estudiantes 

en los procesos 

de la 

evaluación, ni 

hace referencia a 

los resultados 

que  obtuvo en 

la aplicación de 

la estrategia. 

no específica si 

los resultados 

fueron 

favorables o 

qué hizo falta 

para lograr el 

objetivo. 

desarrollo de la 

evaluación 

formativa y 

enuncia 

algunos aspectos 

de los resultados 

de la aplicación 

de la estrategia. 

la evaluación 

formativa y 

describe los 

resultados de la 

puesta en 

práctica de la 

estrategia 

seleccionada. 

 

 


