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Considero que todas las estrategias que se enlistan son importantes porque ayudan a manejar 

situaciones o conflictos de manera más efectiva y asertiva, ya sea desde la prevención, desde la 

actuación misma cuando ocurre un conflicto o para aplicarlas posteriormente y evitarlo nuevamente. 

De las que señalé quise seleccionar “Elogiar a tus estudiantes”, porque me ha servido como medida de 

prevención contra conflicto y además como motivación para el alumnado. 

La estrategia que aplico se llama “Dos estrellas y un deseo”, esta consiste en escribirle a los alumnos 

dos aspectos que han hecho bien (las estrellas) y un aspecto en lo que puede mejorar (un deseo, o dos, 

dependiendo del alumno). La idea de esta estrategia es elogiar a los alumnos por las cosas que han 

estado realizando bien, que muchas veces no se les menciona y que al hacérselas saber les motiva 

mucho a seguir mejorando, y también, al escribirles una cosa en la que pueden mejorar o que no han 



logrado les sirve a ellos como retroalimentación para que ellos mismos puedan ver qué se espera de 

ellos.   

Esto se puede realizar al final de cierto proyecto, periodo o en el momento que uno lo requiera, yo he 

hecho este formato que les doy a mis alumnos, lo he estado haciendo cada fin de periodo y me sirve 

como medio para darles una breve retroalimentación. Así también se puede hacer de forma verbal, 

elogiar a los alumnos se realiza siempre en el aula, señalando sus aciertos, felicitándolos o mencionando 

en qué pueden mejorar. Esto me ha ayudado mucho también con la resolución de conflictos porque los 

niños se sienten más motivados, en confianza, mejora el ambiente de aprendizaje y así se evitan algunos 

conflictos.  

 

 

 

 
 


