La capacidad de escuchar de manera activa, es decir, prestar atencion plena y
comprensiva a lo que dicen y sienten los demas, es una habilidad fundamental para
promover un entorno escolar socioemocional positivo. Esta practica resulta esencial
por las siguientes razones:

1. Fomenta la comunicacion efectiva y el entendimiento mutuo:

Crea un espacio seguro para la expresion: Al escuchar activamente, los
estudiantes y el personal escolar se sienten cdmodos para compartir sus
ideas, sentimientos y preocupaciones sin temor a ser juzgados o
interrumpidos.

Reduce malentendidos y conflictos: La escucha activa permite
comprender mejor los mensajes, prevenir interpretaciones erroneas y
abordar las diferencias de manera constructiva.

Fortalece las relaciones: Al demostrar interés genuino en lo que los demas
tienen que decir, se construyen relaciones de confianza, respeto y empatia.

2. Promueve el desarrollo de la empatia y la inteligencia emocional:

Permite comprender las perspectivas de los demas: La escucha activa
nos ayuda a ponernos en el lugar del otro, entender sus emociones y
experiencias, y desarrollar la capacidad de conectar con ellos a nivel
emocional.

Fomenta la compasion y la aceptacion: Al comprender los sentimientos y
motivaciones de los demas, podemos responder con mayor compasion,
tolerancia y aceptacion hacia las diferencias.

Contribuye al bienestar socioemocional: La empatia y la inteligencia
emocional son habilidades clave para el bienestar socioemocional,
permitiendo a los estudiantes y al personal escolar manejar sus propias
emociones, relacionarse positivamente con los demas y construir relaciones
saludables.

3. Favorece laresolucion de conflictos y el aprendizaje colaborativo:

Permite abordar las diferentes perspectivas de manera pacifica: La
escucha activa es fundamental para mediar en conflictos, comprender las
diferentes posturas y encontrar soluciones que satisfagan las necesidades
de todas las partes involucradas.

Promueve el trabajo en equipo y la colaboracion: Al escuchar activamente
las ideas y aportes de los demas, se fomenta un ambiente de colaboracién
donde todos se sienten valorados y pueden contribuir al logro de objetivos
comunes.

Potencia el aprendizaje significativo: En un entorno donde la escucha
activa es valorada, los estudiantes se sienten mas seguros para participar en
las actividades de aprendizaje, expresar sus dudas y aprender unos de otros.

4. Contribuye a un ambiente escolar mas positivo y respetuoso:



« Reduce la ansiedad y el estrés: Cuando los estudiantes sienten que son
escuchados y comprendidos, se sienten mas seguros y menos ansiosos, lo
gue favorece un mejor aprendizaje y bienestar.

« Aumenta la motivacion y el compromiso: La escucha activa demuestra a
los estudiantes que su voz es importante y que sus opiniones son valoradas,
lo que puede aumentar su motivacién y compromiso con el aprendizaje.

e« Crea un clima escolar mas positivo y acogedor: Un entorno donde la
escucha activa es la norma se caracteriza por el respeto mutuo, la
colaboracion y el bienestar general de todos los miembros de la comunidad
escolar.



