
Una de las estrategias que he utilizado en el aula para manejar situaciones o conflictos de manera 
más efectiva y asertiva es “FOMENTAR LA EMPATÍA HACÍA LOS ESTUDIANTES Y ENTRE ELLOS.” 
A lo largo del ciclo escolar se presentan situaciones desagradables o no deseadas donde uno de 
docente tiene que intervenir para evitar problemas serios o ambientes no saludables para los alumnos, 
la principal herramienta para trabajar las problemáticas entre alumnos es desde un inicio del ciclo 
escolar trabajar en el fomento de valores como una actividad permanente, con la intención de 
desarrollar la empatía entre docentes, alumnos y docentes alumnos. 
En el aula cada día trato de hablar del respeto o de algún otro valor según la situación que se está 
viviendo para que así allá una sana convivencia, lo trabajo a través de lecturas referentes a un valor, 
análisis de casos, a nivel escuela cada mes se aborda un valor y los encargados de la comisión nos 
envían actividades a desarrollar en el aula para hacer consciente a los alumnos de la práctica diaria 
de valores entre compañeros. 
Yo siempre insisto mucho en el valor del respeto porque es el que nos ayuda a desarrollar la empatía 
entre todos los agentes escolares. 
 
Para ello los estudiantes deben reflexionar sobre sus propias experiencias y comprender mejor el punto 
de vista de los demás. A través de actividades como diarios, debates, discusiones en grupo, 
actividades de escritura creativa y juegos de roles. 
La empatía se trabaja a través del diálogo y la escucha activa en los alumnos ya que nos permite 
entender y ponernos en el lugar de los demás, mejorando las relaciones y promoviendo un entorno 
más armonioso. Se leen cuentos, historias que hablen sobre la empatía en donde alguno de los 
personajes pone en práctica este valor. Y es así como a lo largo del ciclo escolar he estado trabajando 
la empatía entre alumnos y docentes. 
Algo que me encanta es SONREIR MÁS Y RELAJAR MI CUERPO, cada día trato de sonreír desde el 
momento en que me bajo del carro y durante toda mi jornada escolar, de esta manera he creado muy 
buenas relaciones con los padres de familia y mis alumnos porque les brindo la confianza de ponerse 
en contacto conmigo y siempre trato de ponerme en los zapatos de los otros, siendo comprensiva de 
esta manera los alumnos sonríen y hay un ambiente de trabajo relajado. Disfruto mi trabajo  
 
 


